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Instituição Unidade Operadora Designação do circuito
Número de 

quedas
Indisp. (Min)

Tempo excedido do SLA 
(min)

Chamado Operadora
SLA 

contratado
Disp. (%) 

Operadora

IFPB ITABAINA ISPTEC ITB-L2L-1811-IFPB-RNP 1 11 Não excedeu o SLA 9494 99,60% 99,98%

UFCG SUMÉ ISPTEC SUM-L2L-594-UFCG-RNP 3 482 303
9494
9504
9529

99,60% 98,92%

UFPB SÃO JOÃO DO CARIRI ISPTEC  SCX-L2L-587-UFPB-RNP 2 394 215
9491
9529

99,60% 99,12%

UFCG CUITÉ TELY  CUT-CLT-754-01-002 2 215 36
807767
808810

99,60% 99,52%

IFPB PICUÍ TELEY PCI-CLT-729-01-001 2 213 34
807769
808809

99,60% 99,52%

IFPB SOLEDADE ISPTEC SOL-L2L-598-IFPB-RNP 3 473 IFP
9504
9524
9529

99,60% 98,94%

IFPB MONTEIRO ISPTEC MTR-L2L-592-IFPB-RNP 3 1085 906
9504
9529
9591

99,60% 97,57%

IFPB PRINCESA ISABEL TELY Tely / PIL-CLT-783-01-003 2 26 Não excedeu o SLA
808937
817616

99,60% 99,94%

UFCG SOUSA CENTRO ISPTEC SZA-L2L-1401-UFCG-RNP 1 85 Não excedeu o SLA 9520 99,60% 99,81%

IFPB SÃO GONÇALO ISPTEC SGO-L2L-1402-IFPB-RNP 1 82 Não excedeu o SLA 9520 99,60% 99,82%

IFPB GUARABIRA ISPTEC GBI-L2L-3802-IFPB-RNP 1 355 176 9526 99,60% 99,20%

IFPB CAJAZEIRAS UM TELECOM 0069050001-1250 1 73 Não excedeu o SLA 2024-05-16-00192637 99,60% 99,84%

UFCG CAJAZEIRAS UM TELECOM 0069050002-1250 2 3634 3455
2024-05-16-00192637

00193032
99,60% 91,86%

IFPB ESPERANÇA ISPTEC ERA-L2L-1030-IFPB-RNP 2 3044 2865
9560
9571

99,60% 93,18%

IFPB ITAPORANGA ISPTEC  ITG-L2L-596-IFPB-RNP 1 97 Não excedeu o SLA 9600 99,60% 99,78%

POP-PB - PONTO DE PRESENÇA DA RNP
Relatório de disponibilidade entre 01/04/2024 e 30/04/2024
DESCONSIDERANDO O TEMPO DAS QUEDAS DURANTE MANUTENÇÕES PROGRAMADAS

SLA ENLACES POP/PB - Maio-2024

Padrão de relatório proposto por Marcelo Dias em 24/06/2015


